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1) | prodotti saranno installati solo in ambienti atti ed idonei.
2) Si definiranno ambienti idonei al montaggio della pavimentazione sopraelevata gli ambienti aventi le seguenti

caratteristiche:
a: Ambienti chiusi, asciutti, protetti da infilcrazioni di umidita e con opere murarie e di finitura del tipo ‘bagnato’
(intonaci, gessi pitture, etc.etc.) concluse da almeno 30 giorni e inoltre con:
- Temperatura: min 15° C - max 30° C
- Umidita relativa: min 45% - max 60%
b: Sottofondi lisci (soletta frattazzata fine od equivalente), asciutti (umidita massima del 49), in piano ed idonei
alla posa e comunque accettati da TEKNOFLOOR s.r.|. dopo sopralluogo.
c: Perimetri rigidi e resistenti a spinte fino a 30 kg.

3) Particolare attenzione dovra essere posta DAL CLIENTE alla fase di passaggio dalle condizioni ambientali naturali a
guelle modificate per mezzo di impianti di riscaldamento/raffreddamento : tale transito dovra essere graduale,
omogeneo e comungue il pit lento possibile e tale da non influire sulle naturali dilatazioni dei materiali impiegati.

4) Tutti i materiali componenti il sistema sono soggetti a piccole variazioni dimensionali, con dilatazioni o contrazioni
al variare delle condizioni termoigrometriche ambientali. Tali piccole variazioni dimensionali, non causando alterazioni
tecniche o estetiche, non possono essere in alcun modo attribuite alla responsabilita della TEKNOFLOOR s.r.| come
difetti.

Oltre i valori riportati al punto 2, in relazione alla intensita e alla durata dello scostamento, le variazioni delle
caratteristiche del pannello potrebbero divenire evidenti.

Gli effetti sulla pavimentazione, derivanti da tali cause, non possono in nessun modo o caso essere addebitati alla
TEKNOFLOOR s.rl. poiché intrinseci nella natura del prodotto stesso.

5) Le prescrizioni di cui al punto 4 non si rendono strettamente necessarie nel caso di sistema pavimento sopraelevato
con pannello Darwinfloor Blue o Brown dato che il pannello e totalmente inassorbente.
6) Nel caso in cui la posa del sistema avvenisse prima della posa degli impianti tecnologici o di altre opere di finitura

(controsoffitti, pareti modulari, serramenti interni, etc.) € a cura del Committente il far predisporre ed attuare
tutte le precauzioni necessarie a non deteriorare, danneggiare, sporcare, il prodotto installato, con particolare
riferimento alla superficie di finitura e in maniera ancor piu attenta nel caso di finiture in gres levigato o in parquet.

7) Smontaggi e rimontaggi del Sistema Pavimento Sopraelevato, non eseguiti da TEKNOFLOOR s.r.l., dovranno essere
svolti in modo tale da non modificare lo stato d’essere ricostruendolo correttamente. Eventuali operazioni di
sistemazione o ripristino dello stato di corretta posa del Sistema Pavimento potranno essere eseguite da Teknofloor
previa accettazione dei ralativi costi da parte del Commettente, costi MAI compresi nel servizio standard offerto.

8) La movimentazione, rimozione o ricollocazione dei pannelli di Pavimento Sopraelevato dovra essere effettuata solo mediante
ventose idonee al sollevamento dello stesso con particolare attenzione al rilascio improwiso e all’'urto degli spigoli; inoltre
dovra essere fatta particolare attenzione nel creare fori per pareti divisorie o quadri elettrici. La TEKNOFLOOR s.r.l. NON si
ritiene responsabile per eventuali rotture su pannelli evidentemente urtati o manomessi nella loro integrita (fori tondi o
guadrati per impianti, fori per pareti divisorie ecc.) anche se effettuati da personale specializzato e con attrezzature idonee,
specialmente con finiture di tipo rigido (gres porcellanato, marmo, pietra ecc. ecc.), in quanto la struttura stessa della
finitura non garantisce integrita se indebolita o sottoposta a vibrazioni.

9) Il transito e il posizionamento sul pavimento di Bancomat, casseforti, bussole antirapina ed in generale di arredo di
peso elevato, deve essere sempre svolto mediante I'interposizione di lastre per la ripartizione del carico a
prescindere dalla resistenza ai carichi specificata nella scheda tecnica del prodotto.

10) TEKNOFLQOOR s.rl. sara altresi sollevata da ogni responsabilita per rotture apportate ai pannelli per manovre di
sollevamento e riposizionamento non eseguite come descritto ai punti 8 e 9.
1) L'esecuzione dei lavori di installazione del Pavimento Sopraelevato in ambienti non ritenuti idonei (freddi, umidi, ecc.)

per volonta o necessita del Committente verra svolta sotto I'esclusiva responsabilita dello stesso conscio che,
tali autonome scelte di propria convenienza, equivalgono ad accettazione definitiva preventiva di quanto fornito.

12) Unita di misura: un mqg convenzionale di pavimento ha un numero di pannelli variabile in base alle dimensioni del
pannello stesso. Nel caso del formato standard 600x600 mm, un mq si intende composto da n° 2,78 pannelli, n° 3,3
piedini, n° 5,6 traverse (se previste).

Le misurazioni contemplano sempre il pannello intero di mm 600x600 = 0,36 mq: tutti gli sfridi sono a carico del
Committente. In relazione ai mq posati, si calcolano come “1/2 pannello” le frazioni di pannello inferiori a meta della
superficie del pannello stesso (es. inferiori a mg 0,18 per pannelli 600x600 mm) e “pannello intero” le frazioni di
pannello oltre a meta della superficie del pannello stesso (es. superiori a mg 0,18 per pannelli 600x600 mm).

13) | materiali in “Conto Lavoro” forniti dal Committente dovranno essere resi franco TEKNOFLOOR s.rl. in tempo utile
e con caratteristiche e formati idonei secondo nostre schede di prescrizioni tecniche. TEKNOFLOOR s.r.l. declina
ogni responsabilita per caratteritiche e tempi di consegna non idonei; eventuali danni causati da rallentamenti o
variazioni del programma di produzione, causati dal materiale in “Conto Lavoro” forniti dal Committente, verranno
totalmente addebitati al Committente stesso.

14) Eventuali rilievi e/o tracciature in cantiere potranno essere eseguite a titolo oneroso solo se pattuiti o previsti in
ordine. Ogni altro intervento di sistemazione, di livellamento o qualsiasi adeguamento del sottofondo per I'idoneita
all'installazione, sara a carico e cura del Committente.
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15) La data di consegna sara impegnativa solo se accettata in tempo dalla TEKNOFLOOR s.r.l. e sara vincolante per

il ritiro da parte del Committente. In caso di mancato ritiro nei termini stabiliti, la TEKNOFLOOR s.r.l. si riserva il
diritto di procedere alla fatturazione ed alla conseguente richiesta di pagamento nonché all’addebito delle spese
sostenute per la sosta dei materiali.

16) L' accessibilita in cantiere sara garantita dal Committente.

17) Potranno essere consegnati pannelli contrassegnati con bollino rosso, destinati a sezionatura in loco per
|'adattamento agli ambienti da pavimentare. Eventuali lievi imperfezioni degli stessi, non pregiudicando il risultato
finale ne le quantita di posa, non potranno costituire motivo di reclamo.

18) Le operazioni d’installazione, come i materiali, restano di proprieta della TEKNOFLOOR s.rl. fino al totale pagamento
da parte del Committente e saranno in ogni caso vincolate a patto di riservato dominio a favore della TEKNOFLOOR
s.rl. secondo I'art. 1523 e successivi del C.C.

19) I Committente comungue si assumera i rischi e la responsabilita per eventuali danni ai beni venduti fin dal momento della consegna.

20) In caso di risoluzione del contratto per inadempimento del Committente le eventuali rate versate restano a titolo di
indennita a TEKNOFLOOR s.r.l.

21) I Committente provvedera, a propria cura ed onere, ad eseguire la pulizia finale di “fino” del pavimento installato e
I'idonea manutenzione (come da scheda di manutenzione del fornitore della finitura) fino a termine della garanzia.

22) | componenti del Pavimento Sopraelevato, esclusa la sua finitura superficiale, non necessitano di alcuna

manutenzione ne alla fine dell'installazione e ne in fase successiva di utilizzo.

Per quanto riguarda la finitura superiore, poiché & elemento soggetto all’'usura ed allo sporco, essa va trattata con
manutenzione ordinaria specifica a seconda del tipo di materiale scelto e secondo le specifiche indicazioni di
manutenzione dei produttori delle stesse.

La TEKNOFLOOR s.r.l. non sara responsabile per danni causati da erronei metodi di pulizia.

23) Non saranno riconosciuti i pagamenti delle forniture effettuate se non direttamente fatti alla TEKNOFLOOR s.r.1..
Hanno diritto all'incasso solo i funzionari TEKNOFLOOR s.rl. o agenti muniti di regolare autorizzazione.

24) Per i pagamenti effettuati a mezzo tratta o ricevuta bancaria le eventuali spese di bollo e incasso saranno a carico del Committente.

295) Il mancato pagamento della merce alle scadenze fissate, autorizza la TEKNOFLOOR s.r.l. ad emettere tratta a vista

con spese a carico del Committente. In ogni caso, per tutto il tempo di mora, sara applicato I'interesse pari al tasso
ufficiale di sconto aumentato di 6 punti.

26) Il mancato pagamento totale o parziale, anche di una sola delle scadenze, fa perdere al Committente il diritto al
termine, a tutti gli effetti, senza necessita di costituzione di mora. || Committente non puo, per nessun motivo
ritardare o sospendere i pagamenti anche nel caso di contestazioni o reclami di qualsiasi natura e per
qualsivoglia titolo, né pud promuovere azioni giudiziarie nei confronti della TEKNOFLOOR s.r.l. se non ha provveduto
integralmente all’estinzione delle sue obbligazioni.

27) Ogni irregolarita nei pagamenti da diritto alla TEKNOFLOOR s.rl., senza bisogno di diffide o costituzioni di mora, di
rescindere il contratto per la parte ancora non evasa o communque, a scelta della TEKNOFLOOR s.r.l. stessa, a
richiederne il pagamento anticipato.

28) Eventuali reclami non variano le condizioni di pagamento, che dovra essere regolarmente effettuato:
eventuali rimborsi saranno prontamente eseguiti appena constatata la validita del reclamo.
29) Non avranno validita i reclami per differenza di qualita, quantita e/o vizi palesi, se le eventuali contestazioni non

saranno effettuate sulla ricevuta di consegna della merce o comunque segnalate dopo 8 gg. dalla consegna dei
materiali.La messa in opera del materiale ne comporta I'implicita accettazione, salvo vizi occulti. Nel caso che
I’ordine sia conferito solo verbalmente, con I'inizio delle consegne delle merci e/o I'inizio dei lavori per la posa in opera
delle stesse, salvo diversa pattuizione approvata per iscritto, si intendono accettate dal Committente senza riserve,
tutte le condizioni riportate sulla presente.

30) | materiali di produzione TEKNOFLOOR s.rl., sono garantiti come conformi alle norme vigenti ed alle caratteristiche
dichiarate con tolleranza massima del 3% sul prodotto finito. | materiali di finitura saranno garantiti dalle Ditte
fornitrici dei medesimi in base alle loro condizioni di garanzia. In ogni caso la garanzia TEKNOFLOOR s.r.l. comprende
unicamente la sostituzione del materiale riscontrato e visionato difettoso con esclusione di ogni ulteriore e/o diversa
obbligazione.

31) Per le date previste di consegna il Committente dovra tenere a disposizione, salvo diverse pattuizioni scritte, il
personale e le attrezzature necessarie per lo scarico celere dei materiali ordinati, in caso contrario, dovra
provvedere al pagamento delle spese relative al FERMO AUTOMEZZ0O. Ove altrimenti non precisato, lo scarico in
cantiere dovra essere effettuato a cura e a carico del Committente, il quale dovra provvedere, secondo la tempistica
che prevede il tempo massimo di un’ora per lo scarico di motrici e un'ora e mezza per lo scarico di autotreni o bilici,
a partire dal loro arrivo in cantiere: le eccedenze saranno addebitate nella misura di Euro/h 45,00 (quarantacinque).

32) Ove, anche in caso di avvenuta accettazione dell’ordine da parte della TEKNOFLOOR s.r.l., la stessa venga a
conoscenza di insolvenza del Committente verso terzi, oppure del fatto che il committente stesso non dia sufficienti
garanzie di solvibilita, potra, a suo insindacabile giudizio e senza necessariamente fornire le prove di quanto
accertato, rifiutare o cessare la fornitura, mutare le condizioni di pagamento, anche richiedendo I'immediato saldo
della parte gia consegnata o il pagamento anticipato per la parte ancora da consegnare, senza che il Committente
possa vantare diritto alcuno o richiedere risarcimento danni. )

33) Imballi: i prodotti sono forniti completi d’imballo, secondo gli standard di confezione ed imballo della TEKNOFLOOR s.rl.
(Pallettes reggiati con protezione). Eventuali richieste di imballo diverse saranno conteggiate ed adde_bit_atga_'separ‘atamente.
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Ogni variazione apportata agli ordini dal Committente, anche se accettata dalla TEKNOFLOOR s.r.l., fara perdere il
diritto della consegna/ritiro, salvo accordi diversi che dovranno essere precisati in forma scritta.

Ragione sociale — diritto all'informazione: il Committente dichiara che i dati relativi alla propria Ragione sociale,
riportati sulla presente, sono veri ed esatti ed autorizza la TEKNOFLOOR s.r.l. ed i suoi rappresentanti, qualora ne
ravvisassero I’'opportunita, a porsi in contatto con istituti di credito od altre fonti di informazione commerciali, per
accertare la disponibilita e la solvibilita del Committente stesso, il quale autorizza fin d’ora gli interpellati a fornire
alla TEKNOFLOOQOR s.r.l. le informazioni richieste.

Variazione della ragione sociale: qualora nel corso della fornitura e comunque dalla data di sottoscrizione dell’ordine,
il Committente intenda effettuare variazioni alla propria ragione Sociale, lo dovra comunicare in tempo utile alla
TEKNOFLOOR s.r.l., la quale si riserva il diritto di effettuare la fornitura a diversa persona giuridica: in difetto la
fornitura sara effettuata e dovra essere ritirata, con I’emissione di tutti i documenti fiscali riferiti alla ragione sociale
richiamata in ordine.

Variazioni sui prezzi di acquisto delle materie prime ed ausiliarie, dei costi di manodopera e produzione, che
dovessero verificarsi ed essere sopportati dalla TEKNOFLOOR s.rl., durante il periodo della fornitura, verranno
interamente addebitate, qualora I'entita delle stesse comportasse un incremento dei costi di produzione, superiori
al 5%. La revisione prezzi avra valore solo nel caso di aumento e con espressa esclusione di ogni cambiamento in
diminuzione poiché, solo nel caso di aumento dei costi si verificano difficolta contingenti di rifornimento.

Quali costi base saranno assunti quelli della data del preventivo.

La revisione sara applicata per i materiali ritirati dopo il QUINTO mese dall’'ordine salvo accordo diverso.

Ogni reso di materiale dovra essere concordato, approvato ed autorizzato dalla TEKNOFLOOR s.r.l.

Solo dopo aver ricevuto I'approvazione scritta, il Committente potra emettere regolare bolla di reso e procedere alla
restituzione del materiale.

Nella bolla di reso dovranno essere citati gli esatti estremi della fattura di vendita o del DDT ed il riferimento
all’autorizzazione di tale reso.

Foro giudiziale competente: per ogni controversia si intende il Foro di FIRENZE anche nel caso di vendite effettuate
all’estero.
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